
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 
ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

 
«Школа для будущих родителей «Вербочка»  

 
Санкт-Петербург 

             
01.12.2024 

 

Настоящий документ, постоянно размещенный в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») по сетевому 
адресу https://www.verbochka.ru//, является предложением индивидуального 
предпринимателя Вербы Юлии Дмитриевны ОГРНИП 315784700145980 (далее – 
Исполнитель) заключить Договор оказания услуг (далее – Договор) с любым 
заинтересованным в получении таких услуг дееспособным физическим лицом (далее – 
Заказчик), вместе именуемые Стороны. 

 
ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ 

Исполнитель — индивидуальный предприниматель Верба Юлия Дмитриевна 
(ОГРНИП 315784700145980). 

Заказчик – физическое лицо, принимающий условия настоящей публичной оферты 
и желающий приобрести услугу. 

Услуги (комплекс услуг) – под услугами, оказываемыми Исполнителем, 
понимается предоставление Заказчику права посещения занятий, направленных на 
подготовку беременных к родам в форме теоретических и практических занятий 
(гимнастика и аквааэробика), а также получение иных услуг (услуги после родов, 
консультации специалистов) на возмездной основе в определенный календарный период и 
(или) в объеме оплаченного времени согласно выбранной Заказчиком программе из перечня 
существующих программ «Школа для будущих родителей «Вербочка». 

Абонемент – выбранная программа из перечня существующих программ 
Исполнителя, ограниченная определенным Исполнителем сроком действия и имеющая 
конкретную стоимость (цену). 

Занятие – теоретическое изложение какой-либо темы (онлайн или офлайн лекции, 
вебинары, тренинги) и (или) практическая демонстрация упражнений, направленных на 
психологическую подготовку женщин к родам и послеродовому периоду.  

Тариф (цена) – опубликованные Исполнителем по сетевому 
адресу https://www.verbochka.ru// стоимость и объем предоставляемых услуг. 

Разовый договор (разовое посещение) – Заказчик приобретает право на разовое 
пользование услугой (услугами) Исполнителя, в объеме оплаченного Заказчиком тарифа. 

Сайт – информационный ресурс в сети «Интернет» по сетевому адресу 
https://www.verbochka.ru//  

 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
1.1. Информация, размещенная на сайте, содержит условия приобретения услуг 

(комплекса услуг), оказываемых Исполнителем в «Школа для будущих родителей 
«Вербочка» в форме теоретических и практических занятий, в том числе в бассейне, а также 
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получение иных услуг, и представляет собой публичную оферту согласно статье 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ). 

1.2. Датой заключения Договора является дата оплаты цены по Договору. Внесение 
платы по Договору, полностью или частично, означает, что Заказчик ознакомился с 
Договором и согласен со всеми его условиями. 

1.3. Акцептом (принятием) условий, изложенных в настоящей публичной оферте, 
является оформление и оплата Заказчиком выбранной услуги, а также поступление 
денежных средств от Заказчика на счет Исполнителя. В соответствии с пунктом 3 статьи 
438 ГК РФ акцепт публичной оферты равносилен заключению договора в письменной 
форме на условиях, изложенных в публичной оферте.  

1.4. Договор считается заключенным без письменного подписания на условиях 
публичной оферты с момента акцепта и до полного исполнения Исполнителем и 
Заказчиком своих обязательств. 

1.5. Полный перечень услуг, предоставляемых Исполнителем, а также перечень 
дополнительных услуг и стоимость разового договора указаны на сайте.  

Подписывая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что ознакомлен и согласен 
с перечнем услуг и тарифами, действующими на дату заключения Договора. 

1.6. Правила и порядок обработки персональных данных пользователей сайта и 
Заказчиков изложены в Политике обработки персональных данных и Согласии на 
обработку персональных данных, опубликованных на сайте. Исполнитель с согласия 
Заказчика обрабатывает полученные персональные данные в соответствии и в порядке, 
предусмотренном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель обязуется оказать услуги путем предоставления Заказчику права 
посещения занятий в «Школа для будущих родителей «Вербочка» в форме теоретических 
и практических занятий (гимнастика и аквааэробика), направленных на психологическую и 
физическую подготовку женщин к родам. 

Исполнитель обязуется оказать услуги путем предоставления Заказчику права на 
получение дополнительных консультационных услуг. 

Заказчик обязуется принять и оплатить выбранные им услуги. 
2.2. Наименование и программа услуг, а также условия их приобретения, порядок 

оказания, стоимость и иные условия размещаются Исполнителем на сайте и являются 
неотъемлемым приложением к настоящему Договору.  

2.3. Исполнитель вправе оказывать услуги как лично, так и с привлечением третьих 
лиц. 

2.4. Публичная оферта распространяется на все виды услуг, представленных на 
сайте, пока такие услуги размещены на нем и доступны к оплате.  

2.5. Название, вид, содержание, срок оказания услуги и тарифы публикуются 
Исполнителем на сайте. 

2.6. Услуги носят информационный, консультационный, демонстрационный 
характер и не являются спортивно-оздоровительными занятиями, не заменяют и не 
отменяют назначения врача. 
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3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
3.1. Оплата услуг по Договору производится единовременно путем осуществления 

оплаты в размере 100% от общей стоимости услуг в день акцепта публичной оферты  
согласно тарифу Исполнителя, опубликованному на сайте.  

Если оплата поступает в размере меньше стоимости услуги, договор считается 
незаключенным. 

3.2. Оплата услуги производится в российских рублях в форме безналичного расчета 
путем перевода денежных средств Заказчиком на лицевой счет Исполнителя или путем 
внесения наличных денежных средств. Комиссия платежной системы (в случае ее наличия) 
не входит в стоимость услуг и оплачивается Заказчиком отдельно.  

3.3. Стоимость услуги может быть изменена Исполнителем в одностороннем 
порядке. Акцепт Договора Заказчиком подразумевает неизменность стоимости уже 
оплаченной услуги. 

3.4. Исполнитель оставляет за собой право предоставления скидок и акционных 
предложений. 

3.5. Возврат денежных средств осуществляется по заявлению Заказчика в случаях: 
излишне уплаченных денежных средств Заказчиком; 
в связи с болезнью Заказчика или иной уважительной причиной; 
неоказания услуги по вине Исполнителя. 
Возврат платежа осуществляется на основании заявления Заказчика о возврате, 

поданного в электронном виде путем направления на официальный адрес электронной 
почты Исполнителя – verba_yulya@mail.ru, с приложением скан-копии документа, 
подтверждающего перечисление платежа, платежных документов, подтверждающих факт 
оплаты, иных документов, подтверждающих уважительность невозможности посещения 
занятий. 

Заявление о возврате платежа рассматривается Исполнителем в срок не более 14 
рабочих дней. 

Возврат денежных средств осуществляется Исполнителем в течение 14 рабочих дней 
после определения оснований для возврата. 

3.6. Денежные средства за оплату услуг возврату не подлежат с момента 
предоставления Заказчику доступа к услугам. 

 
4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

 
4.1. Услуги в форме теоретических (онлайн или офлайн) и практических занятий 

(гимнастика и аквааэробика), направленных на психологическую и физическую подготовку 
женщин к родам, оказываются Исполнителем согласно расписанию, опубликованному на 
сайте и в официальной группе ВКонтакте https://vk.com/shkolaverbochka. 

В случае проведения теоретического занятия онлайн Исполнитель предоставляет 
Заказчику уникальную гипертекстовую ссылку, позволяющую получить доступ к таким 
занятиям. Исполнитель вправе предусмотреть иной способ предоставления доступа 
Исполнителю к теоретическим занятиям онлайн. 

Дополнительные консультационные услуги оказываются в порядке индивидуальной 
записи Заказчика на соответствующие услуги. 
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4.2. Услуги оказываются Исполнителем в объеме и на условиях Договора с 
надлежащим качеством. 

4.3. Заказчик лично посещает занятия в соответствии с пунктом 4.1 публичной 
оферты. Право на посещение занятий не может быть передано Заказчиком третьим лицам. 

4.4. В случае приобретения услуг для третьего лица Заказчик обязуется ознакомить 
такое лицо с публичной офертой Исполнителя. 

4.5. Исполнитель ведет учет объема (количества) оказанных услуг. 
4.6. Заказчик вправе приобрести как абонемент, так и разовое посещение занятия на 

условиях Договора и в соответствии с тарифами Исполнителя.  
Срок действия абонемента: в течение 1 месяца с момента оплаты Заказчиком услуги. 
 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 
5.1. Исполнитель обязуется: 
5.1.1. Предоставить услугу в соответствии с условиями Договора с надлежащим 

качеством. 
5.1.2. Исполнитель обязуется ознакомить Заказчика с дополнительной 

информацией, касающейся услуги, условий предоставления услуги Исполнителем, а также 
о наступлении возможных последствий и осложнений в состоянии здоровья Заказчика, в 
случае невыполнения Заказчиком рекомендаций Исполнителя. 

5.1.3. При оказании услуг обеспечить: 
- точность и своевременность исполнения услуги; 
- эргономичность и комфортность, выражающиеся в соответствии условий оказания 

услуги и применяемого спортивного оборудования, снаряжения и инвентаря 
гигиеническим, антропометрическим, физиологическим возможностям Заказчика; 

- эстетичность услуги; 
- этичность при оказании услуги по отношению к Заказчику;  
- уважение к личности Заказчика и эмоциональное благополучие Заказчика с учетом 

его индивидуальных особенностей. 
5.1.4. Оказывать услугу с соблюдением требований безопасности для жизни, 

здоровья и имущества Заказчика. 
5.1.5. Предоставить материалы и оборудование, необходимые для проведения 

занятия. 
5.1.6. Обеспечить для проведения занятия помещения, соответствующие 

санитарным и гигиеническим требованиям. 
 
5.2. Исполнитель имеет право: 
5.2.1. Получать от Заказчика всю информацию, необходимую для исполнения своих 

обязательств по настоящему Договору. 
В случае непредоставления либо неполного или неверного предоставления 

Заказчиком информации Исполнитель не несет ответственности за состояние здоровья 
Заказчика, а также Исполнитель имеет право приостановить исполнение своих обязательств 
по настоящему Договору до предоставления необходимой информации. 

5.2.2. Самостоятельно определять технологию оказания услуги. 
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5.2.4. Вносить изменения в расписание занятий, опубликованное на сайте и в 
официальной группе ВКонтакте https://vk.com/shkolaverbochka, заблаговременно уведомив 
об этом Заказчика, посредством размещения информации на сайте или в официальной 
группе ВКонтакте https://vk.com/shkolaverbochka. 

5.2.5. В целях сохранения здоровья Заказчика и других получателей услуг не 
допускать к занятиям Заказчика с явными признаками заболеваний или подозрением на 
таковые.   

5.2.7. Самостоятельно устанавливать максимальное количество занимающихся в 
каждой группе. 

5.2.8. Требовать от Заказчика возмещения ущерба в случае порчи имущества 
Исполнителя. 

 
5.3. Заказчик обязуется: 
5.3.1. Оплатить услуги на условия Договора. 
5.3.2. Предоставить Исполнителю всю информацию, необходимую для исполнения 

им обязательств по Договору. В частности, Заказчик обязан при первом посещении 
практических занятий предоставить справку от врача акушера-гинеколога или обменную 
карту из женской консультации, разрешающую посещения досуговых занятий (гимнастика 
и аквааэробика) для беременных. 

5.3.3. В период посещения практических занятий находиться под наблюдением 
врача (акушера-гинеколога, терапевта).  

5.3.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя. 
5.3.5. Ознакомиться с дополнительной информацией относительно оказания услуг, 

предоставляемой Исполнителем и соблюдать технику безопасности во время занятий. 
5.3.6. Незамедлительно информировать Исполнителя об изменениях персональных 

данных или обстоятельствах, способных повлиять на исполнение обязательств по 
Договору. 

5.3.7. Вести себя уважительно по отношению к другим занимающимся на 
теоретических и практических занятиях, соблюдать общественный порядок и не допускать 
действий, создающих опасность для окружающих. 

5.3.8. Соблюдать правила пожарной безопасности и санитарно-гигиенические 
нормы на теоретических и практических занятиях. 

 
5.4. Заказчик имеет право: 
5.4.1. Получать услуги надлежащего качества в соответствии с условиями Договора. 
5.4.2.  Получать у Исполнителя информацию по вопросам, касающимся организации 

оказания услуги, а также по иным вопросам, возникающим в процессе исполнения 
Договора.  

5.4.3. Отказаться от исполнения обязательств по Договору лишь при условии 
полного возмещения Исполнителю понесенных расходов. 

5.4.4. Реализовывать иные права, установленные действующим законодательством 
Российской Федерации. 

 
 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 



6 
 

 
6.1. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью 

Исполнителя в случае ненадлежащего исполнения им обязательств по Договору, 
нарушения правил техники безопасности, а также требований и рекомендаций 
Исполнителя. 

6.2. Исполнитель принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья. 
6.3. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

6.4. Сторона, право которой нарушено, может требовать полного возмещения 
причиненных ей убытков, если законом не предусмотрено возмещение убытков в меньшем 
размере. 

6.5.  Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательств или 
за ненадлежащее исполнение обязательств, если докажет, что неисполнение обязательств 
или их ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы либо 
событий чрезвычайного характера, а также освобождается от указанной ответственности 
по иным основаниям, предусмотренным законом. 

6.6. При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 6.5. публичной оферты, 
каждая Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую 
Сторону. 

6.7. Заказчик несет ответственность за достоверность, полноту и своевременность 
предоставления персональных данных и иных сведений, необходимых для оказания услуги. 

 
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА  

И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
 
7.1. Договор считается заключенным с даты акцепта и действует до окончания срока 

оказания услуг (до окончания срока действия абонемента) либо до исполнения Сторонами 
обязательств в полном объеме.  

После окончания срока действия Договора все обязательства Сторон прекращаются, 
а в части оплаты услуг – до момента полного исполнения обязательства по Договору. 

7.2. Если до окончания срока действия Договора Заказчик не заявил о недостатках 
услуг, то услуги считаются оказанными с надлежащим качеством и в полном соответствии 
с условиями Договора. 

7.3. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по Договору или в 
связи с ним, разрешаются путем переговоров с соблюдением обязательного претензионного 
порядка. 

Претензии рассматриваются в течение 14 рабочих дней с момента поступления 
Стороне Договора. 

7.4. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров между 
Сторонами, они подлежат рассмотрению в суде в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации. 

7.5. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Заказчик и Исполнитель 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

7.6. Признание судом недействительности какого-либо пункта Договора не влечет за 
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собой недействительность остальных пунктов. 

 
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность любых данных и сведений, 
ставших им известными при исполнении обязанностей по Договору. 

8.2. Исполнитель оставляет за собой право изменять или дополнять любые из 
условий Договора в любое время, публикуя все изменения на сайте. 

8.3. Заказчику может быть предоставлено право публиковать на сайте отзывы и 
вопросы. Заказчик настоящим уведомляется, что на сайте запрещено проявление 
межнациональной, межконфессиональной и межгосударственной розни, оскорбления по 
отношению к третьим лицам, распространение информации, запрещенной 
законодательством Российской Федерации и нормами международного права. В случае 
выявления такого поведения Исполнитель вправе заблокировать доступ Заказчика к сайту. 

8.4. Заказчик обязуется воздерживаться от осуществления записи авторских 
материалов и информации в рамках Договора и их распространения (в том числе в форме 
размещения в сети «Интернет»), а также от ретрансляции для лиц, не заключавших с 
Исполнителем Договор и не оплативших услуги.  

В случае нарушения данного пункта Исполнитель вправе расторгнуть Договор в 
одностороннем порядке, кроме того Исполнитель оставляет за собой право обратиться с 
исковым заявлением в суд за защитой авторских и иных нарушенных прав, а также для 
взыскания ущерба и убытков. 

 
 

9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 
Индивидуальный предприниматель Верба Юлия Дмитриевна  
 
ИНН 780431253493                                                  
ОГРНИП 315784700145980    
Электронная почта verba_yulya@mail 
 
 

 


